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TS12 Datenblatt

TS12-N, TS12-N-RB, TS12-N-R2B
Audio-Gegensprechanlage mit leistungsstarkem 
Lautsprecher und Ganzmetallbauweise
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Übersicht
Die Verkada TS12 ist eine reine Audio-Gegensprechanlage mit robuster Bauform und hoher Audioausgangsleistung, die für eine klare 
Kommunikation in Umgebungen mit lauten Umgebungsgeräuschen konzipiert wurde. Die TS12 ist in drei Varianten erhältlich: Die TS12-N 
verfügt über eine schwarze Taste für Standardanfragen, die TS12-N-RB hat eine erhabene rote Taste für Notfälle und die TS12-N-R2B bietet 
eine schwarze und eine rote Taste, sodass allgemeine Anrufe sowie Notrufe abgesetzt werden können.

Die TS12 zeichnet sich durch außergewöhnliche Audioqualität aus, mit einer beeindruckenden Ausgangsleistung von 95 dB und einer 
breiten Klangabdeckung. So wird auch dann Audio aufgenommen, wenn sich die anrufende Person nicht direkt vor der Gegensprechanlage 
befindet. Zur weiteren Verstärkung des Audiosignals kann die TS12 über Line-Out oder Amp-Out an einen externen Lautsprecher 
angeschlossen werden und dadurch einen Schalldruckpegel von bis zu 110 dB erreichen. Dank des robusten Edelstahlgehäuses und der 
Schutzarten IK10 und IP69 ist die Gegensprechanlage sowohl gegen Vandalismus als auch gegen extreme Wetterbedingungen gewappnet.

Darüber hinaus eignet sich die TS12 hervorragend für Bereiche, in denen Kameras nicht erlaubt sind, wie Klassenzimmer oder Toiletten, und 
bietet eine sichere und zuverlässige Möglichkeit zur Kommunikation ohne Video. Mit nur einem Knopfdruck können anrufende Personen 
unkompliziert verbunden werden und die benötigte Hilfe erhalten.

Hohe Dezibelleistung

Die TS12 ist für einen Schalldruckpegel von 95 dB SPL in 1 m 
Entfernung bei 1 kHz ausgelegt, sodass Gespräche auch bei 
Hintergrundgeräuschen gut verständlich sind.

Für lange Lebensdauer entwickelt

Mit den Schutzarten IP69 und IK10 ist die TS12 in der 
Lage, starken Stößen und rauen Umgebungsbedingungen 
standzuhalten.

Breite Klangabdeckung

Ein Aufnahmebereich des Mikrofons von 3 m bei 130° und 
adaptives Beamforming gewährleisten klaren Klang über einen 
weiten Bereich.

Hervorragende Gesprächsqualität 

Ein Beamforming-Mikrofonarray, Algorithmen für die 
Rauschunterdrückung und automatische Verstärkungsregelung 
sorgen für erstklassige Audioqualität. 

Flexible Audiooptionen

Die TS12 kann bei Anschluss an einen externen Lautsprecher über 
Audio-Line-Out oder Audio-Amp-Out einen Schalldruckpegel von 
bis zu 110 dB erreichen.

Vielseitige Montagemöglichkeiten

Eine Oberflächenhalterung mit Leitungsdurchführung und eine 
Adapterplatte ermöglichen flexible Installationen.

Wichtige Funktionen
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TS12 Datenblatt

TS12-N, TS12-N-RB, TS12-N-R2B 
Technische Daten

Stromverbrauch 37–57 V, 0,35–0,23 A Stromeingang
IEEE 802.3af PoE
IEEE 802.3at PoE+
IEEE 802.3bt PoE++

Konnektivität
Ethernet: 10/100/1000 Mbps  
RJ-45-Kabelverbindung für  
Netzwerk/PoE-Verbindung

Bewertung IK10, IP69

Leistung und Schutzart

Gewicht 0,8 kg/1,8 lb Erkennung von 
Manipulationsversuchen Ja

Beinhaltetes Zubehör T10-Schraubendreher,  
Montage-Hardware-Kit Separates Zubehör Aufputzdose, Notanschlussplatte,  

PoE-über-2-Draht-Konverter

Garantie 10 Jahre Onboard-Speicher 32 GB

Eingänge/Ausgänge

2x trockene Eingänge
1x Trockenrelais, 30 VDC bei 1 A  
(ohmsche Last)
1x RS-485-Schnittstelle
1x Leistungsausgang, 12 V bei 250 mA
1x Audio-Line-Ausgang (1 Veff) oder 
Verstärkerausgang (16 W an 4 Ω oder  
8 W an 8 Ω)

Konstruktion Aluminium, Stahl, Polycarbonat

Betriebstemperatur 
PoE: -20 °C – 50 °C / -4 °F – 122 °F
PoE+/PoE++: -40 °C – 50 °C /  
-40 °F – 122 °F

Allgemein

Maße

TS12-N

128 m
m

 / 5 Zoll

128 mm / 5 Zoll 55 mm / 2,2 Zoll

TS12-N-RB

128 m
m

 / 5 Zoll

128 mm / 5 Zoll 61 mm / 2,4 Zoll

Audio-Streaming Zwei-Wege, volles Duplex mit  
Echo- und Lärm-Unterdrückung Audio-Eingang 4 omnidirektionale digitale  

MEMS-Mikrofone

Audio-Ausgang 8-W-Lautsprecher; 95 dB SPL  
bei 1 m / 3,3 Fuß

Audiospezifikationen

TS12-N-R2B

128 m
m

 / 5 Zoll

128 mm / 5 Zoll 61 mm / 2,4 Zoll
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TS12-N, TS12-N-RB, TS12-N-R2B 
Technische Daten

Verkada-Empfänger Verkada Pass-App, Verkada Desk Station, 
Verkada Command Telefonsystemempfänger SIP, VoIP, PSTN, Microsoft Teams

Sperrung/Öffnung  
per Fernzugriff Ja Details zum Anrufverlauf Anrufzeitplan, durchsuchbares Protokoll

Anrufweiterleitungsfunktionen

Mehrere Nutzer- und 
Empfängeroptionen, Failover-Schritte, 
automatische Nachrichten, planbare 
Anruflogik, Weiterleitung an  
zentrales Callcenter

Einblicke in vollem Umfang

Kommentierte Anrufereignisse, KI-gestützte 
Transkriptionssuche, Berichte, Anrufverläufe 
und Dashboard-Analysen über Sprechanlagen 
und Standorte hinweg

Softwarefunktionen der Gegensprechanlage

Compliance und Sicherheit 

Alle Zertifizierungen ausstehend: FCC  
Teil 15B Klasse B, ICES-003 Klasse B,  
CE, UKCA, RCM, UL/IEC 62368-1,  
CSA NO22.2 62368-1

Verfügbarkeit 
USA, Kanada, EMEA (auswählen), Vereinigtes 
Königreich, Australien, Neuseeland, Japan, 
Lateinamerika (auswählen)

Compliance und Verfügbarkeit 
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TS12 Gegensprechanlagen

Modellnummer Beschreibung Kosten (UVP) USD

TS12-N
Quadratische Audio-Gegensprechanlage  
TS12-N

1.099 USD

TS12-N-RB
Quadratische Audio-Gegensprechanlage  
(rote Taste) TS12-N-RB

1.099 USD

TS12-N-R2B
Quadratische Audio-Gegensprechanlage  
(rote Taste und Anruftaste) TS12-N-R2B

1.099 USD

Bestellinformationen

TS12 Zubehör

Modellnummer Beschreibung Kosten (UVP) USD

ACC-INT-PLATE-1 Adapterplatte für Notruf-Gegensprechanlage 199 US-Dollar

ACC-INT-TS-COND
Aufputz-Leitungsdurchführung für quadratische 
Gegensprechanlage

149 US-Dollar

ACC-IOX-RELAY Verkada Sicherheitsrelais 199 US-Dollar
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Bestellinformationen

Softwarelizenz für Gegensprechanlagen (Neu/Kapazitätserhöhung)

Softwarelizenz für Gegensprechanlagen (Verlängerung)

Modellnummer Beschreibung Kosten (UVP) USD

LIC-TD-1Y Verkada 1-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen 349 US-Dollar

LIC-TD-3Y Verkada 3-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen 1.049 USD

LIC-TD-5Y Verkada 5-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen 1.749 USD

LIC-TD-10Y Verkada 10-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen 3499 USD

Modellnummer Beschreibung Kosten (UVP) USD

LIC-TD-1Y-RNW
Verkada 1-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen, 
Verlängerung

349 US-Dollar

LIC-TD-3Y-RNW
Verkada 3-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen, 
Verlängerung

1.049 USD

LIC-TD-5Y-RNW
Verkada 5-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen, 
Verlängerung

1.749 USD

LIC-TD-10Y-RNW
Verkada 10-Jahres-Lizenz für Gegensprechanlagen, 
Verlängerung

3499 USD
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Bestellinformationen

Cloudlizenz für Desk Station (Neu/Kapazitätserhöhung)

Cloudlizenz für Desk Station (Verlängerung)

Modellnummer Beschreibung Kosten (MSRP) USD

LIC-TX-1Y-CAP
1-Jahres-Lizenz für Desk Station,  
Kapazitätserhöhung

249 USD

LIC-TX-3Y-CAP
3-Jahres-Lizenz für Desk Station,  
Kapazitätserhöhung

749 USD

LIC-TX-5Y-CAP
5-Jahres-Lizenz für Desk Station,  
Kapazitätserhöhung

1.249 USD

LIC-TX-10Y-CAP
10-Jahres-Lizenz für Desk Station,  
Kapazitätserhöhung

2.499 USD

Modellnummer Beschreibung Kosten (UVP) USD

LIC-TX-1Y-RNW 1-Jahres-Lizenz für Desk Station, Verlängerung 249 USD

LIC-TX-3Y-RNW 3-Jahres-Lizenz für Desk Station, Verlängerung 749 USD

LIC-TX-5Y-RNW 5-Jahres-Lizenz für Desk Station, Verlängerung 1.249 USD

LIC-TX-10Y-RNW 10-Jahres-Lizenz für Desk Station, Verlängerung 2.499 USD


