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          Política de Cookies de Verkada 

 

Esta Política de Cookies explica cómo Verkada y sus proveedores utilizan Cookies y 
tecnologías similares, como píxeles, balizas web y JavaScript (en conjunto, "Cookies") 
para reconocerle a usted, a su dispositivo o a su navegador cuando visita nuestro sitio 
web (“Sitio”). Explica qué son las cookies, por qué las utilizamos y cuáles son sus 
opciones para controlar su uso. 

¿Qué son las Cookies? 

Sus opciones de privacidad 

Control Global de Privacidad (GPC) 

Publicidad contextual 

Controles del navegador para las cookies 

Base jurídica para el uso de cookies 

Cookies de terceros 

Por qué Verkada utiliza Cookies en el Sitio 
 

¿Qué son las Cookies? 

Utilizamos Cookies para recopilar y almacenar información sobre las interacciones en 
línea, incluidas aquellas que puedan contener datos personales sobre usted. Estas 
tecnologías suelen funcionar almacenando o procesando información o código en o desde 
su dispositivo o navegador para registrar sus interacciones en línea. Estas tecnologías 
pueden recopilar información como su dirección IP, tipo de navegador, sistema operativo, 
URL de referencia, actividad en nuestro Sitio y otros metadatos técnicos. 

Las Cookies permiten recordar su dispositivo o navegador en distintos servicios en línea, 
como nuestro Sitio. Las Cookies se utilizan para gestionar distintas actividades, incluidas 
las funciones y el contenido del Sitio, almacenar interacciones y búsquedas, analizar el 
rendimiento y ofrecer contenido personalizado, como anuncios, en nuestros servicios y 
en otras plataformas y sitios.   

Las Cookies se instalan individualmente o combinadas para crear un ID único asociado a 
su dispositivo o navegador. Este identificador único nos permite distinguir su dispositivo 
o navegador de otros dispositivos o navegadores. Muchas Cookies duran sólo el tiempo 
de su sesión en línea con nosotros y caducan cuando cierra su navegador. Otras duran 
más tiempo y recuerdan su dispositivo cuando regresa a nuestro Sitio, o registran qué 
sitios visitaste antes de llegar a nuestro Sitio y qué sitio visita una vez que lo abandona.  

Sus opciones de privacidad 

Según en qué parte del mundo se encuentre, cuando interactúe por primera vez con 
nuestro Sitio, es posible que se le notifique que utilizamos Cookies en nuestro banner de 
Cookies. Las Cookies que utilizamos por defecto dependerán de su ubicación, la cual 
podemos inferir a través de su dirección IP. También puede actualizar sus preferencias de 
Cookies a través del Centro de Preferencias de Cookies, al cual puede acceder pulsando 
el botón "Sus opciones de privacidad". Tenga en cuenta que, si utiliza un bloqueador de 
cookies como Ghostery, es posible que se bloquee la visibilidad de esta herramienta o 
enlace, incluso en el pie de página de su sitio web. 

Si detectamos que usted está visitando nuestro Sitio desde EE. UU., es posible que en 
algunos estados tenga derecho a rechazar que su información personal se "venda", 
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"comparta" o "divulgue" a terceros para mostrarle publicidad dirigida. Cuando no sea 
legalmente obligatorio, Verkada puede ofrecer opciones de exclusión similares de manera 
voluntaria. Algunas de las Cookies que utilizamos pueden emplear su información 
personal de formas que podrían considerarse una “venta” o “compartición/uso para 
publicidad dirigida” de su información personal. Puede ejercer su derecho a darse de 
baja desactivando el interruptor (aparecerá en gris) después de hacer clic en el botón 
"Sus opciones de privacidad". Si opta por darse de baja, no "compartiremos" su 
información personal para mostrarle publicidad dirigida ni "venderemos" su información 
personal a terceros a través de estas Cookies. También podemos poner a disposición 
cierta información de contacto, como el nombre, la dirección de correo electrónico, el 
número de teléfono y la dirección postal, de una manera que se considera una “venta” o 
“compartición/uso para publicidad dirigida” según determinadas leyes estatales, sin 
utilizar Cookies. Si no quiere participar en nuestras actividades de venta o comunicación 
de datos para publicidad dirigida que no se basan en Cookies, contacte con nosotros 
escribiendo a emailmarketing@verkada.com. Esto es independiente de las exclusiones 
basadas en Cookies y le permite excluirse de otras prácticas de intercambio de datos que 
no se gestionan a través de Cookies del navegador. El botón "Sus opciones de 
privacidad" aparece en el pie de cada  página de nuestro Sitio y se puede usar para 
actualizar sus preferencias de Cookies en cualquier momento. 

Si detectamos que usted está visitando nuestro Sitio desde Australia, puede optar por 
que Verkada no utilice cookies de rendimiento, de segmentación o de redes sociales 
(descritas a continuación) haciendo clic en "Sus opciones de privacidad"  y seleccionando 
"Rechazar todo" y, a continuación, "Confirmar mis opciones". 

Si detectamos que usted está visitando nuestro Sitio desde el Espacio Económico 
Europeo (EEE), el Reino Unido o Suiza, solo colocaremos Cookies de rendimiento, 
segmentación o redes sociales con su consentimiento. Usted puede retirar su 
consentimiento en cualquier momento haciendo clic en el botón "Sus opciones de 
privacidad" y seleccionando “Rechazar todas” y luego “Confirmar mis opciones”. 

Sus preferencias de Cookies se almacenan conforme a los requisitos establecidos por la 
legislación aplicable. Una vez transcurrido este periodo, o si realizamos cambios 
significativos en nuestra Política de Cookies o en la funcionalidad del Sitio, es posible que 
se le solicite confirmar nuevamente sus preferencias. Puede actualizar sus preferencias 
en cualquier momento a través del botón "Sus opciones de privacidad". 

Control Global de Privacidad (GPC) 

Si habilitó el control global de privacidad (GPC o "Global Privacy Control") en su 
navegador (incluso a través de un plugin o complemento), lo consideraremos una 
solicitud válida para excluir el uso de Cookies con fines de “venta” de su información 
personal o “compartir” o comunicar su información personal a terceros para ese 
navegador.  

Publicidad contextual 

También mostramos anuncios contextuales de nuestros servicios en otros sitios web que 
pueden ser de interés para nuestros clientes actuales y potenciales. Los anuncios se 
publican en función del contenido de la página del Sitio (no en función de sus 
interacciones previas con nuestro Sitio). Por lo tanto, si opta por rechazar las Cookies de 
segmentación en nuestro Sitio , es posible que siga viendo nuestros anuncios cuando 
navegue por Internet. 

Controles del navegador para las cookies 

Además del enlace Sus opciones de privacidad o la señal GPC (Global Privacy Control), 
también puede gestionar las cookies directamente desde la configuración de su 
navegador. La mayoría de los navegadores web permiten controlar las cookies, 
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incluyendo la posibilidad de bloquear todas las cookies o eliminar las ya existentes. Para 
obtener instrucciones detalladas sobre cómo gestionar las cookies: 

● En el navegador Chrome, visite esta página de soporte. 
● En el navegador Firefox, visite esta página de soporte. 
● En el navegador Safari, visite esta página de soporte. 
● En el navegador Edge, visite esta página de soporte. 

Tenga en cuenta que restringir las Cookies puede afectar su experiencia en nuestro Sitio  
y limitar las funcionalidades que podemos ofrecerle. Algunas funciones del Sitio pueden 
no funcionar correctamente (o en absoluto) si ajusta la configuración de Cookies, y es 
posible que no podamos proporcionarle determinados productos, servicios o contenidos. 

Base jurídica para el uso de cookies 

Algunas jurisdicciones nos exigen que indiquemos la base de legitimación en la que nos 
basamos para utilizar Cookies. En esas jurisdicciones, utilizamos Cookies basándonos en 
que son necesarias para la ejecución del contrato con usted, o porque su uso responde a 
nuestros intereses legítimos (si consideramos que sus derechos no prevalecen sobre los 
mismos), o si usted ha dado su consentimiento. 

Cookies de terceros 

Trabajamos con socios (proveedores externos) para la instalación de Cookies. Las 
Cookies que instalamos nosotros se denominan "Cookies propias"; las que instalan los 
socios se denominan "Cookies de terceros". La información recogida por las Cookies 
propias y de terceros puede ser compartida con nuestros socios.  

Por qué Verkada utiliza Cookies en el Sitio 

Las Cookies tienen diferentes funciones. Nos ayudan a: ofrecerle una experiencia 
eficiente; mejorar nuestro Sitio; consultar su rendimiento; mostrarle publicidad cuando 
navega por Internet, incluyendo cuando interactúa con redes sociales; recordar sus 
preferencias y mostrarle contenido personalizado, o proteger áreas de nuestro Sitio.  

Agrupamos las Cookies según su finalidad. Existen los siguientes tipos de Cookies: 

● Cookies estrictamente necesarias 

Estas Cookies son necesarias para el funcionamiento de nuestro Sitio. Por 
ejemplo, para permitirle iniciar sesión en áreas seguras de nuestro Sitio o 
ayudarnos a ofrecer nuestros productos y servicios. Estas Cookies no se pueden 
desactivar en nuestros sistemas. Puede configurar su navegador para que 
bloquee o le avise sobre estas Cookies, pero es posible que algunas áreas del 
Sitio no funcionen correctamente. 

● Cookies de funcionamiento 

Estas Cookies proporcionan funciones de mejora y personalización del Sitio. Se 
utilizan para reconocerlo cuando regresa o saber de dónde viene para que 
podamos personalizar nuestro contenido y recordar sus preferencias (por 
ejemplo, su elección de idioma o región), según sus elecciones. Si no permite 
estas Cookies, es posible que algunos o ninguno de estos servicios funcionen 
correctamente. 

 
● Cookies de rendimiento 

Estas Cookies nos ayudan a registrar y contar el número de visitantes, y a ver 
cómo interactúan con el Sitio, su contenido y sus funciones específicas. También 
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nos ayudan a saber qué páginas son las más o menos populares y cómo navegan 
los visitantes por el Sitio. Utilizamos Cookies de rendimiento sobre la base de 
nuestro interés legítimo de mejorar el funcionamiento de nuestro Sitio (por 
ejemplo, intentando que los usuarios encuentren fácilmente lo que buscan) y para 
analizar su rendimiento y uso. Parte de la información derivada de estas Cookies 
puede usarse para realizar actualizaciones de nuestros servicios y medir la 
efectividad de nuestras campañas de publicidad y marketing.  

 
● Cookies de segmentación 

Estas Cookies recopilan información sobre su visita a nuestro Sitio , las páginas 
que ha visitado y los enlaces que ha abierto. Utilizamos esta información para 
hacer que nuestro Sitio  se adapte a sus intereses y crear campañas publicitarias 
en línea. También pueden usarlas terceras entidades para crear un perfil de sus 
intereses y mostrarle anuncios de su interés, incluidos los nuestros, en otros 
sitios.  

 
● Cookies de redes sociales 

Estas Cookies son capaces de rastrear su navegador en otros sitios, incluidos los 
servicios de redes sociales con los que colaboramos, y crear un perfil de sus 
intereses. También podemos usar estas Cookies para crear campañas publicitarias 
en las redes sociales y en otros sitios (por ejemplo, mostrándole anuncios de 
productos y servicios que creemos que pueden ser de su interés). Estas Cookies 
pueden afectar al contenido y los mensajes que ve en otros sitios que visite y en 
servicios de redes sociales. Finalmente, podemos utilizar Cookies de redes 
sociales para permitir el acceso a nuestros productos y servicios a través de 
plataformas de redes sociales de terceros. 
 

Si tiene preguntas sobre nuestro uso de Cookies u otras tecnologías, por favor contáctenos 
en privacy@verkada.com. 

 

mailto:privacy@verkada.com

	 
	¿Qué son las Cookies? 
	Sus opciones de privacidad 
	Control Global de Privacidad (GPC) 
	Publicidad contextual 
	Controles del navegador para las cookies 
	Base jurídica para el uso de cookies 
	Cookies de terceros 
	Por qué Verkada utiliza Cookies en el Sitio 

